SLASKI WOJEWODZKI
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

W KATOWICACH

Znak: DNA.8523.6.2020 Katowice, 29 pazdziernika 2020r.

DECYZJA

Na podstawie art. 94a ust. 2 1 3, w zwiagzku z art. 108 ust. 4 pkt 7 litera b) oraz na podstawie
art. 129b ust. 1 1 2, w zwigzku z art. 94a ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r.-Prawo
farmaceutyczne (tekst jednolity Dz. U. z 2020r., poz. 944 ze zm.), oraz na podstawie art. 105
§ 1 oraz art. 104 § 1 1 art. 107 § 1 1 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r.-Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2020r., poz. 256 ze zm.), po
przeprowadzeniu postepowania administracyjnego, wszczetego z urzedu w dniu (..). wobec
spotki (...), w zwigzku z zawiadomieniem o podejrzeniu prowadzenia reklamy aptek,
ztozonym w dniu

(..). przez (...),
Slaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny w Katowicach

1) stwierdza naruszenie przez przedsiebiorce (...), zakazu, o ktorym mowa w art. 94a
ust. 1 ustawy-Prawo farmaceutyczne, dotyczacego reklamy aptek i ich dzialalnosci,
poprzez prowadzenie w okresie od (...). do (...). reklamy szeSciu aptek
ogolnodostepnych:

a) ”(")

za pomocg publikowania na stronie internetowej (..) tekstu: ,, Informacje o aptekach (...)
Apteki (...) prowadzq sprzedaz detaliczng lekow, kosmetykow, materiatow
opatrunkowych, sprzetu medycznego oraz suplementow diety.

W niektorych aptekach realizujemy wnioski na srodki pomocnicze. Wychodzgc naprzeciw
oczekiwaniom naszych klientow nieustannie poszerzamy asortyment o nowe leki i
roznego rodzaju nowosci rynkowe. Zatrudniamy wykwalifikowanq kadre farmaceutow,
ktorzy udzielg Panstwu profesjonalnych porad z zakresu zdrowia. Dzigki najwyzszej
Jjakosci swiadczonych ustug nasze apteki postrzegane sq jako przyjazne klientom oraz ich
zdrowiu. W ramach opieki farmaceutycznej prowadzimy kompleksowe porady w zakresie
poprawy skutecznosci

i bezpieczenstwa leczenia.”, oraz danych adresowych wymienionych powyzej aptek
o nazwie ,(...)”, zlokalizowanych na terenie woj. $laskiego, 1 umarza niniejsze
postepowanie w czesci dotyczacej nakazania zaprzestania prowadzenia powyzszej
reklamy aptek.

2) Na podstawie art. 129b ust. 1 i 2 ustawy-Prawo farmaceutyczne, Slaski Wojewodzki
Inspektor Farmaceutyczny w Katowicach naktada na przedsiebiorce (...) karg pieni¢zng w
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wysokosci 10 000 ztotych (stownie dziesig¢ tysigcy ztotych), za prowadzenie reklamy, o
ktorej mowa w punkcie 1 niniejszej decyzji.

Uzasadnienie
\W% dniu (..) do Wojewodzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego

w Katowicach wplynelo pismo, podpisane przez (...), przekazujace uchwale nr
(...)pozytywnie opiniujgcg kandydature¢ (...) na stanowisko kierownika w aptece

og6lnodostepne;j 0 nazwie »Apteka (..)”, zlokalizowanej

(...).

Jednocze$nie w piSmie wskazano, iz (...) negatywnie ocenia uzywang przez zezwoleniobiorcg
nazwe spotki ,Centrum Tanich Lekow (... ze wzgledu

na niezgodno$¢ nazwy spotki, ktéra prowadzi apteki ogoélnodostepne, z obowigzujacym
prawem. W ocenie (...), nazwa spoiki ,,Centrum Tanich Lekow...” niezgodna jest z art. 94a
ust. 1 ustawy-Prawo farmaceutyczne oraz w sposob niedozwolony sugeruje,
7ze w tej aptece ,tanie” sg rowniez leki refundowane, ktore posiadajg ceny regulowane.
Prezydium wyraza poglad, Zze nazwa taka jest sprzeczna z prawem i nie powinna
funkcjonowa¢ w obrocie prawnym, w przypadku prowadzenia przez przedsigbiorce aptek
og6lnodostepnych. W pismie wskazano, iz nadzoér nad przestrzeganiem zakazu prowadzenia
reklamy aptek sprawuje wojewodzki inspektor farmaceutyczny. W zwiazku z powyzszym
prezydium rady (...)zwraca si¢ o podjecie dziatan zmierzajacych do zobowigzania
przedsigbiorcy,

aby dostosowal nazwe spotki do prowadzonej dziatalnosci.

W piSmie ponadto wskazano, iz na stronie internetowej (..) znajduja si¢ informacje
stanowigce reklame aptek sieci ,,(..)".

Do pisma dotgczono migdzy innymi, zrzut z ekranu z powyzszej strony internetowe;.

W dniach (...). pracownik tutejszego inspektoratu sporzadzit wydruki ze strony internetowej
(...) Dokonujac ich analizy stwierdzono,

7ze na stronie tej zamieszczono tekst: ,, Informacje o aptekach (...) Apteki (...) prowadzq
sprzedaz detaliczng lekow, kosmetykow, materiatow opatrunkowych, sprzetu medycznego
oraz suplementow diety. W niektorych aptekach realizujemy wnioski na srodki pomocnicze.
Wychodzqc naprzeciw oczekiwaniom naszych klientow nieustannie poszerzamy asortyment

o nowe leki i roznego rodzaju nowosci rynkowe. Zatrudniamy wykwalifikowang kadre
farmaceutow, ktorzy udzielg Panstwu profesjonalnych porad z zakresu zdrowia. Dzigki
najwyzszej jakosci swiadczonych ustug nasze apteki postrzegane sq jako przyjazne klientom
oraz ich zdrowiu. W ramach opieki farmaceutycznej prowadzimy kompleksowe porady

w zakresie poprawy skutecznosci i bezpieczenstwa leczenia.”,

Ponadto na stronie tej zamieszczono dane teleadresowe aptek ogdlnodostgpnych o nazwie
»(...)”, w tym sze$ciu aptek zlokalizowanych na terenie woj. $laskiego:

(..)

W zwiazku z powyzszymi ustaleniami, pismem z dnia (...). Slaski Wojewodzki Inspektor
Farmaceutyczny w  Katowicach zawiadomil przedsigbiorce (..) o wszczeciu

z urzedu postepowania administracyjnego w sprawie podejrzenia prowadzenia reklamy
ww. szesciu aptek ogolnodostgpnych poprzez publikowanie na stronie internetowej (...)
tekstu: ,, Informacje o aptekach (...) Apteki (...) prowadzq sprzedaz detaliczng lekow,
kosmetykow, materiatow opatrunkowych, sprzetu medycznego oraz suplementow diety. W
niektorych aptekach realizujemy wnioski na Srodki pomocnicze. Wychodzqc naprzeciw
oczekiwaniom naszych klientow nieustannie poszerzamy asortyment
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o nowe leki i rozmnego rodzaju nowosci rynkowe. Zatrudniamy wykwalifikowang kadre
farmaceutow, ktorzy udzielg Panstwu profesjonalnych porad z zakresu zdrowia. Dzieki
najwyzszej jakosci Swiadczonych ustug nasze apteki postrzegane sq jako przyjazne klientom
oraz ich zdrowiu. W ramach opieki farmaceutycznej prowadzimy kompleksowe porady
w zakresie poprawy skutecznosci i bezpieczenstwa leczenia.”

Odrebnym pismem z dnia (...) Slaski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny
w Katowicach poinformowat (...)o wszczeciu z urzgdu postegpowania administracyjnego
wobec spoiki (...)

W dniu (...). do tutejszego inspektoratu wptynal wniosek, podpisany przez (...)o
dopuszczenie (..) do udzialu

W toczgcym si¢ postepowaniu administracyjnym w sprawie podejrzenia prowadzenia reklamy
aptek o nazwie ,,(...)” na stronie internetowej (...) ktérych wlascicielem jest podmiot (...)

Do wniosku dotaczono takze potwierdzong za zgodnos$¢ z oryginatem kserokopig (...)
Kserokopia zostata potwierdzona za zgodno$¢ z oryginatem przez radcg prawnego (...)
Przestany w dniu (...) wniosek o dopuszczenie (...) do udziatlu

w przedmiotowym postepowaniu administracyjnym, wszczgtym z urzedu w dniu (...)
zawieral uzasadnienie, dotyczace zadania wszczgcia postepowania, a powyzsze pismo
zatytutowano: ,, Wniosek o dopuszczenie do udziatu w toczqcym sig postegpowaniu w sprawie
przestrzegania przepisow art. 94a ust. 1 ustawy-prawo farmaceutyczne przez podmiot: (...)
prowadzgcy apteki ogolnodostepne o nazwie (...).”

Zgodnie z art. 31 § 1 ustawy-Kodeks postepowania administracyjnego:
»Organizacja spoteczna moze w sprawie dotyczqcej innej osoby wystepowac z Zgdaniem:

1) wszczecia postegpowania,

2) dopuszczenia jej do udziatu w postegpowaniu,

jezeli jest to uzasadnione celami statutowymi tej organizacji i gdy przemawia za tym interes
spoteczny.”

Z uwagi na fakt, ze uzasadnienie zawarte w przedmiotowym wniosku (...) dotyczylo zadania
wszczgcia postgpowania, zasadnym stato si¢ wezwanie wnioskodawcy do uzupehienia
wniosku o uzasadnienie, odnoszace si¢ do zadania dopuszczenia organizacji spotecznej
do udzialu w toczacym si¢ postepowaniu administracyjnym, pod rygorem pozostawienia
wniosku bez rozpoznania.

W zwiazku z powyzszym, pismem z dnia (...) Slaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny
w  Katowicach wezwal (...) do wusunigcia brakéow formalnych  wniosku

1 przestania uzasadnienia odnoszacego si¢ do zadania dopuszczenia izby do udzialu
w postepowaniu 1 wskazania celow statutowych izby oraz interesu spotecznego,
przemawiajacych za dopuszczeniem (...) do udziatu w postepowaniu.

Ponadto, Slaski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny w Katowicach wezwat (...)do przed-
tozenia pelnomocnictwa, udzielonego przez (...) do reprezentowania izby

W powyzszym postepowaniu administracyjnym dla Pana radcy prawnego (...)

W dniu (...). do tutejszego inspektoratu wptyneto pismo (...), w ktorym przedstawiono uza-
sadnienie wniosku o dopuszczenie izby do przedmiotowego postepowania. Do pisma dotaczo-
no, potwierdzone notarialnie, kopie dokumentoéw: ,,(...) oraz ,,(...)"

W uzasadnieniu wniosku o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu, (..) wskazata,

1z izba aptekarska jest organizacja spoteczna, ktorej cele statutowe uzasadniaja dopuszczenie
izby do udzialu we wskazanym postepowaniu, a z art. 31 § 1 pkt 2 ustawy-Kodeks postepo-
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wania administracyjnego, wynika, ze organizacja spoteczna moze zada¢ dopuszczenia do
udziatu w postepowaniu administracyjnym, gdy speinione sg tacznie nastgpujace przestanki:

1) jest organizacjg spoteczna,

2) postgpowanie administracyjne nie dotyczy praw i obowigzkéw organizacji spoteczne;,
lecz praw i1 obowigzkow innej osoby,

3) jest to uzasadnione celami statutowymi organizacji spotecznej,

4) przemawia za tym interes spoteczny.

(...) wskazata na cele statutowe izby jako organizacji spoteczne;j:

1) sprawowanie pieczy i nadzoru nad wykonywaniem zawodu,

2) reprezentowanie zawodu aptekarza i obrona jego interesow,

3) troska o zachowanie godnosci i niezalezno$ci zawodu,

4) strzezenie zasad etyki i deontologii zawodowej,

5) wspoéldzialanie z organami administracji publicznej w sprawach zwigzanych
z wykonywaniem zawodu i innych dotyczacych farmacji, a majacych wpltyw
na ochrong zdrowia publicznego.

W zakresie istnienia przestanki interesu spolecznego (..) podniosta, iz interes spoteczny
W niniejszej sprawie, przemawiajacy za dopuszczeniem do postgpowania administracyjnego
na zadanie izby aptekarskiej polega na:

1) ochronie zdrowia publicznego, tj. zdrowia oséb korzystajacych z ustug farmaceutycz-
nych, poprzez mozliwos¢ skutecznego nadzoru nad wykonywaniem zawodu farma-
ceuty bedacego zawodem zaufania publicznego, pod katem zgodnoS$ci
z obowigzujacymi przepisami prawa,

2) ochronie zdrowia publicznego, tj. zdrowia oséb korzystajacych z ustug farmaceutycz-
nych, poprzez strzezenie realizacji zasad etyki i deontologii zawodowej farmaceutow,

3) mozliwos$ci wypetniania przez izbg¢ aptekarska swoich statutowych i ustawowych
uprawnien wobec cztonkow,

4) mozliwosci podejmowania przez izb¢ aptekarska dziatan w celu ochrony praw swoich
cztonkow.

Rozpatrujac wniosek (...) ztozony w dniu (...) uzupetiony w dniu (...)., Slaski Wojewodzki
Inspektor Farmaceutyczny w Katowicach, bioragc pod uwage dotychczasowe orzecznictwo
sadow administracyjnych, uznal za zasadne zadanie okregowej izby aptekarskiej (jako
organizacji spotecznej), dopuszczenia izby do udzialu

W postepowaniu w niniejszej sprawie, gdyz wykazata ona zbiezno$¢ swoich celow
statutowych w powigzaniu z interesem spotecznym, a zatem spetnita warunki okreslone w
art. 31 § 1 ustawy-Kodeks postepowania administracyjnego.

Postanowieniem z dnia (...) Slaski Wojewoddzki Inspektor Farmaceutyczny

w Katowicach zdecydowat o dopuszczeniu (...) do udzialu w niniejszym postgpowaniu,
dotyczacym podejrzenia prowadzenia reklamy aptek, wszczetym z urzedu wobec spoiki (...)
Powyzsze postanowienie zostalo dor¢czone stronie w dniu (...)

W dniu (...). pracownik tutejszego inspektoratu sporzadzit wydruk ze strony internetowej
(...)Dokonujac analizy wydruku stwierdzono, ze strona jest nieczynna (adnotacja ,,7Testing
123.)

Pismem z dnia (...). Slaski Wojewodzki Inspektor — Farmaceutyczny

w Katowicach wezwat stron¢ do wskazania doktadnej daty zamieszczenia przedmiotowego
tekstu na stronie internetowej (...) oraz podania doktadnej daty usunig¢cia tekstu z
powyzszego portalu.
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W dniu (... ) do tutejszego inspektoratu wplyneto pismo, w ktérym strona wskazala, ze nie
ma mozliwosci podania doktadnej daty zamieszczenia jakichkolwiek informacji na stronie
(...). Spotka oswiadczyta, ze przedmiotowa strona internetowa zawiera liczne informacje,
ktore bardzo czesto ulegajg zmianie, a takze sg systematycznie aktualizowane i1 spotka nie
posiada informacji o dacie zamieszczenia przedmiotowej informacji na ww. stronie
internetowe;.

Jednoczesénie strona oswiadczyla, ze w jej ocenie, wskazany w wezwaniu tekst nie stanowi
reklamy, a jest jedynie ogdlng informacjg na temat apteki, w tym w szczego6lnosci wskazuje
na lokalizacje i godziny pracy apteki.

W dniu (...). pracownik tutejszego inspektoratu sporzadzit wydruk ze strony internetowe;j (...)
Dokonujac analizy wydruku stwierdzono,

ze przedmiotowy tekst: ,, Informacje o aptekach (...) Apteki (...) prowadzq sprzedaz
detaliczng lekow, kosmetykow, materiatow opatrunkowych, sprzetu medycznego oraz
suplementow diety. W niektorych aptekach realizujemy wnioski na srodki pomocnicze.
Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom naszych klientow nieustannie poszerzamy asortyment o
nowe leki i rozmego rodzaju nowosci rynkowe. Zatrudniamy wykwalifikowang kadre
farmaceutow, ktorzy udzielg Panstwu profesjonalnych porad z zakresu zdrowia. Dzieki
najwyzszej jakosci Swiadczonych ustug nasze apteki postrzegane sq jako przyjazne klientom
oraz ich zdrowiu. W ramach opieki farmaceutycznej prowadzimy kompleksowe porady w
zakresie poprawy skutecznosci

i bezpieczenstwa leczenia.” zostal usuni¢ty, a na stronie zamieszczono jedynie dane
teleadresowe aptek o nazwie ,,(...)".

Pismem =z dnia (...). Slaski Wojewddzki  Inspektor — Farmaceutyczny

w Katowicach zawiadomit stron¢ i (...) o przyslugujagcym im, przed wydaniem decyzji,
prawie do wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowodéw i materiatow oraz zgloszonych
zadan.

Zardéwno strona jak i (...) nie skorzystaty z przystugujacego im prawa.

Zgodnie z art. 94a ust. 2 ustawy-Prawo farmaceutyczne, nadzor nad przestrzeganiem
przepisOw ustawy w zakresie dziatalnosci reklamowej aptek, punktow aptecznych i placowek
obrotu pozaaptecznego zostal powierzony wojewodzkim inspektorom farmaceutycznym. Z
art. 94a ust. 1 powyzszej ustawy wynika, ze: ,,zabroniona jest reklama aptek i punktow
aptecznych oraz ich dziatalnosci. Nie stanowi reklamy informacja o lokalizacji i godzinach
pracy apteki lub punktu aptecznego.” Na podstawie art. 94a ust. 3 upowazniono
wojewoOdzkiego inspektora farmaceutycznego do wydawania, w przypadku stwierdzenia
naruszenia ww. przepisu, decyzji administracyjnych nakazujacych zaprzestanie takiej
dziatalnosci.

Dokonujac analizy zgromadzonego w niniejszej sprawie materiatu, Slaski Wojewodzki
Inspektor Farmaceutyczny w Katowicach uznal, iz strona poprzez zamieszczenie na portalu
internetowym (...) tekstu: , Informacje o aptekach (...)Apteki (...)prowadzq sprzedaz
detaliczng lekow, kosmetykow, materiatow opatrunkowych, sprzetu medycznego oraz
suplementow diety. W niektorych aptekach realizujemy wnioski na Srodki pomocnicze.
Wychodzqgc naprzeciw oczekiwaniom naszych klientow nieustannie poszerzamy asortyment o
nowe leki i roznego rodzaju nowosci rynkowe. Zatrudniamy wykwalifikowang kadre
farmaceutow, ktorzy udzielg Panstwu profesjonalnych porad z zakresu zdrowia. Dzigki
najwyzszej jakosci swiadczonych ustug nasze apteki postrzegane sq jako przyjazne klientom
oraz ich zdrowiu. W ramach opieki farmaceutycznej prowadzimy kompleksowe porady
w zakresie poprawy skutecznosci i bezpieczenstwa leczenia.” oraz danych teleadresowych
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szesciu aptek ogélnodostgpnych o nazwie ,(...)", =zlokalizowanych na terenie
woj. $laskiego, bezspornie naruszyla art. 94a ust. 1 ustawy-Prawo farmaceutyczne, zakazujacy
prowadzenia reklamy aptek i ich dzialalno$ci.

Zgodnie z art. 94a ust. 1 ustawy-Prawo farmaceutyczne, zabroniona jest reklama aptek
1 punktéw aptecznych oraz ich dziatalnos$ci.

Przepis powyzszy nie definiuje reklamy aptek i ich dziatalno$ci. W zwigzku z powyzszym,
za zasadne nalezy uznaé siggniecie do definicji reklamy aptek, przyjetej w orzecznictwie
sadéw administracyjnych, ktora te sady postugiwaly sie¢ w uzasadnieniach wyrokow.
W licznych wyrokach sagdéw administracyjnych, orzekajagcych w sprawach o naruszenie
zakazu prowadzenia reklamy aptek 1 ich dzialalno$ci, wskazano, iz: ,, Reklama oznacza kazde
przedstawienie (wypowiedz) w jakiejkolwiek formie w ramach dziatalnosci handlowej,
gospodarczej, rzemieslniczej lub wykonywania wolnych zawodow, dokonane w celu
wspierania zbytu towarow lub ustug. Powszechnie przyjmuje sie, Ze reklamq sq wszelkie
formy przekazu, w tym takze takie, ktore nie zawierajgc w sobie elementow ocennych ani
zachecajgcych do zakupu, mogq jednak zostac¢ przyjete przez ich odbiorcow jako zacheta
do kupna(...)Przy rozroznieniu informacji od reklamy trzeba miec¢ zatem na wzgledzie,
ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub bardziej
wyrazna zacheta do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujgcego przekazu
oraz odbior przekazu przez jego adresatow. Wypowiedz jest reklamq, gdy nad warstwg
informacyjng przewaza zacheta do nabycia towaru — taki cel przyswieca nadawcy
wypowiedzi i tak odbiera jq przecietny odbiorca, do ktorego zostata skierowana. Wszelkie
promocje w tym cenowe, sq reklamq towaru i firmy, ktora ich dokonuje.(vide wyrok Sadu
Najwyzszego z dnia

2 pazdziernika 2007r. w sprawie o sygn. akt IT CSK 289/07 oraz wyrok Wojewddzkiego Sadu
Administracyjnego w Warszawie z dnia 15 maja 2019r., sygn. akt VI SA/Wa 294/19)
Prezentowane w powyzszym wyroku stanowisko podziela roéwniez Naczelny Sad
Administracyjny w wyroku z dnia 26 maja 2016r., sygn. akt [IGSK 907/14. W wyroku tym
ponadto Sad stwierdzit, iz: ,, Art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego, poza stwierdzeniem,
ze nie stanowi reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu
aptecznego, nie zawiera katalogu dziatan, ktore bylyby ex lege wylgczone z zakresu tego
pojecia, jak ma to miejsce w przypadku reklamy produktu leczniczego. Orzecznictwo
wskazuje, Ze reklamq dziatalnosci apteki moze by¢é wiec kazde dziatanie zmierzajgce do
zwiekszenia sprzedazy. Reklama mozZe przy tym przyjmowac rozne formy, w szczegolnosci
hasel, sloganow, spotow TV, ulotek, bilbordow, folderow czy tez gazetek [wyrok WSA w
Warszawie z 1 lutego 2008r. sygn. akt: VII SA/Wa 1960/07, Lex nr 451165]. Za reklame
dzialalnosci apteki zostaly uznane rownmiez "czynmnoSci polegajgce na wreczaniu bonow
rabatowych"” [wyrok WSA w Warszawie

z 17 pazdziernika 2008 r. sygn. akt: VII SA/Wa 698/08], umieszczenie obok nazwy apteki
napisow "niskie ceny", "wysokie rabaty" itp. [por.: B. Jaworska-Luczak, Dopuszczalny zakres
reklamy w aptekach, Serwis Prawo i Zdrowie nr 86892], udzielanie bonifikaty za
zrealizowanie recepty [por.: D. Biadun, Reklama apteki - bonifikata za zrealizowanie recepty,
Serwis Prawo i Zdrowie nr 60801].”

Podobne stanowisko prezentuje Naczelny Sad Administracyjny w wyroku z dnia
11 pazdziernika 2016r., sygn. akt Il GSK 682/15. W uzasadnieniu ww. wyroku Sad wskazat,
1z: ,,8qd I instancji w uzasadnieniu wskazal, Ze zgodnie z ugruntowanym orzecznictwem
sqgdowym reklamq apteki jest "zamiar przyciggniecia potencjalnych klientow do dokonania
zakupu towarow sprzedawanych w aptece — niezaleznie od form i metod jej prowadzenia oraz
uzytych do jej realizacji srodkow — jesli jej celem jest zwigkszenie sprzedazy produktow
leczniczych lub wyrobow medycznych".
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W wyroku z dnia 27 lutego 2018r., sygn. akt VI WA/Wa 1207/17 Wojewodzki Sad
Administracyjny w Warszawie wskazal, iz: ,, Obecnie zatem (rowniez w dacie wydania obu
decyzji) art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego stanowi o zakazie reklamy aptek i punktow
aptecznych oraz ich dzialalnosci. Zakaz ten nie obejmuje jedynie informacji o lokalizacji
i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego. W ocenie Sqdu, powyzsze oznacza, ze zakaz
ten zostal rozszerzony w kierunku jakiejkolwiek reklamy aptek, punktow aptecznych oraz -
co istotne — ich dziatalnosci [...] W ocenie Sqgdu oznacza to, ze za reklame apteki moze by¢
uznane kazde dziatanie, ktore zmierza do zwigkszenia sprzedazy produktow w niej oferowa-
nych.

Dziatanie to moze mie¢ charakter zarowno bezposredniej perswazji jak i dziatan posrednich,
zmierzajqcych do zainteresowania konsumentow konkretng aptekq i wywotlania u nich
zainteresowania produktem czy ofertq danej apteki i checi skorzystania z niej. Sqgd zwraca
zatem uwage, ze dziatanie reklamowe moze przyjmowac rozne formy, od dystrybucji cho¢by
ulotek, przez prowadzenie kampanii reklamowych, az po uZywanie w sposob zachecajgcy
klienta nazwy apteki. Objecie zakazem "kazdego dziatania" wylgcza jedynie okreslone
w zdaniu drugim art. 9 ust. 1 p.f. sytuacji, tj. kierowanie do publicznej wiadomosci informacji
o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego. Nalezy zatem zauwazyc,
ze kazde dziatanie majgce na celu zainteresowanie konsumentow ofertq apteki, czy tez poda-
wanie innych informacji o dzialalnosci apteki lub jej walorach stanowic¢ bedzie jej reklame.
Takie rozumienie pojecia reklamy dzialalnosci apteki zostalo przyjete rowniez
w szeregu orzeczen Wojewodzkiego Sqdu Administracyjnego w Warszawie.”

Slaski Wojewoddzki Inspektor Farmaceutyczny w Katowicach wskazuje, ze w tekscie
zamieszczonym w sieci internetowej wskazano migdzy innymi, na nazwy aptek w brzmieniu:
,(...) CENTRUM TANICH LEKOW”.

Tekst zawierat takze informacje o szerokiej ofercie handlowej aptek ,,(...)”, oferujacych leki,
kosmetyki,  materialy = opatrunkowe, sprzet medyczny, suplementy  diety.

W przedmiotowym tek$cie wskazano takze na poszerzanie asortymentu o nowe leki i roznego
rodzaju nowosci rynkowe, zawarto informacje o wykwalifikowanej kadrze farmaceutow,
ktora udziela pacjentom profesjonalnych porad z zakresu zdrowia. Wskazano takze na
najwyzsza jakos¢ swiadczonych ustug, przyjaznos¢ aptek wobec pacjentow, prowadzenie
kompleksowych porad w ramach opieki farmaceutyczne;.

Zdaniem organu, zamieszczenie powyzszego tekstu w sieci internetowej bezspornie stanowito
dziatanie majace na celu zareklamowanie aptek oraz ich dziatalnosci — wskazywato na ich
wyjatkowos¢, na fachowos¢ pracownikow, a takze dobre zaopatrzenie we wszelkie artykuty
dostepne w sprzedazy apteczne;.

W goérnej czgsci strony internetowej, w ogolnym tytule wskazano: ,, Informacje o aptekach
(...) CENTRUM TANICH LEKOW” .

Tylko jedna apteka, zlokalizowana w (...), posiada nazwg ,,(...)Centrum Tanich Lekow”.
Umieszczenie sloganu ,,Centrum Tanich Lekow” w ww. tytule sugeruje odbiorcy,
ze wszystkie apteki ,,(...)” oferuja tanie leki.

Tego rodzaju komunikaty skierowane do szerokiej rzeszy odbiorcow (dziatania byty
prowadzone na ogoélnie dostepnej stronie internetowej) stanowily zdaniem organu, reklame
aptek prowadzong na szeroka skale, majaca na celu zachgcenie do skorzystania z ustug aptek
wymienionych na stronie (gdzie podano ich adresy i numery telefondw). Tego rodzaju
dziatania zwracatly uwage odbiorcoOw na korzystne ceny, szeroki asortyment, fachowych i
przyjaznych pacjentowi farmaceutow.

Slaski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny w Katowicach nie zgadza sie ze stanowiskiem
strony, iz przedmiotowy tekst nie stanowi reklamy, a jest jedynie ogo6lng informacja na temat
apteki, w tym w szczegdlnosci wskazuje na lokalizacje 1 godziny pracy apteki.
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Zdaniem organu, nie budzi watpliwosci fakt, ze celem zamieszczenia tekstu opisujacego
walory aptek o nazwie ,,(...)” bylo zachecenie potencjalnych odbiorcow do zaopatrywania si¢

w aptekach ,,(..)”, ktorych dane teleadresowe wskazano na przedmiotowej stronie
internetowe;j.

Nalezy podkresli¢, ze z dotychczasowego orzecznictwa sadow administracyjnych wynika,
ze za reklam¢ apteki 1 jej dziatalno$ci uznaje si¢ kazde dzialanie, poza informowaniem
o lokalizacji o godzinach pracy apteki (vide wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego
w Warszawie z dnia 10 grudnia 2012r. sygn. akt VI SA/Wa 1756/12).

Biorgc pod uwage powyzsze, organ uznaje, ze strona prowadzila dzialania, ktore niewatpliwie
mialy na celu zareklamowanie aptek ,(...)", ktorych dane zamieszczono
na przedmiotowej stronie internetowej, i zachgcenie jak najwigkszej liczby pacjentow
do skorzystania z ustug wtasnie tych aptek.

Slaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny w Katowicach uznal, ze wyzej opisane
dziatania stanowig zabroniong reklame aptek i ich dzialalnos$ci, o ktorej mowa w art. 94a
ust. 1 ustawy-Prawo farmaceutyczne.

Majac powyzsze na uwadze, w zwigzku z trescig cytowanych wyzej przepisOw oraz
utrwalonym orzecznictwem sadow administracyjnych odno$nie reklamy, nie ulega
watpliwosci fakt naruszenia przez stron¢ zakazu prowadzenia reklamy apteki 1 jej
dziatalnosci. W zwiazku z powyzszymi ustaleniami, Slaski Wojewodzki Inspektor
Farmaceutyczny zobligowany jest trescig art. 94a ust. 3 ww. ustawy do wydania niniejszej
decyz;ji.

Z materiatu dowodowego zgromadzonego w postepowaniu wynika, ze przedmiotowy tekst
znajdowal si¢ na stronie internetowej (...) co najmniej od dnia wplywu
do tutejszego inspektoratu zawiadomienia (..) o podejrzeniu prowadzenia reklamy aptek,
do ktorego dotgczono zrzut ekrany z ww. strony internetowej, tj. od dnia (...).

Wydruki sporzadzone w toku postepowania w dniach (...). przez pracownika tutejszego
inspektoratu potwierdzity zamieszczenie ww. tekstu na przedmiotowej stronie internetowe;.
Wydruk z dnia (...) wskazal, iz przedmiotowa strona internetowa jest niedostgpna dla
uzytkownikéw, a z kolejnego wydruku z dnia (...) wynika, ze przedmiotowy tekst stanowigcy
w ocenie organu reklame aptek, zostal usunigty.

Strona, wezwana pismem organu z dnia (...) do wskazania dokladnej daty zamieszczenia i
usunigcia ww. tekstu ze strony (...) wskazata, iz nie ma mozliwosci podania tych dat. Spotka
oswiadczyla, ze strona ta zawiera liczne informacje, ktére bardzo czesto ulegajg zmianie, a
takze sa systematycznie aktualizowane.

Nalezy  podkreslic, iZ na  stronie  internetowej (...)  zamieszczono

w ,,Danych kontaktowych” dane spoétki (...) Z danych zamieszczonych w Krajowym
Rejestrze Sadowym wynika, ze wspolnikami ww. spoiki oraz spotki — strony niniejszego
postepowania (...... ) sa te same podmioty, tj. (...) oraz spdtka (...). Tym samym mozna
przyjac, ze ww. wspolnikom byly znane zarowno tre$ci zamieszczone na stronie internetowej
C..) oraz okres ich prezentowania

w sieci internetowej. Pomimo tego strona nie udzielita szczegdtowej odpowiedzi na wezwanie
organu.

W zwigzku z faktem, ze strona nie okreslita dat pomig¢dzy ktérymi przedmiotowy tekst byt
prezentowany w sieci internetowej, organ przyjal, jako udowodniony, okres prowadzenia
dziatan reklamujacych apteki od dnia (...) (data przyjecia zawiadomienia (...)

o podejrzeniu prowadzenia reklamy aptek) do dnia (...). (data sporzadzenia wydruku, z

Strona 8 z 11


https://apteka.hygieia.pl/
https://apteka.hygieia.pl/
https://apteka.hygieia.pl/
https://apteka.hygieia.pl/

ktéorego wynika, ze przedmiotowa strona jest niedostepna dla uzytkownikow)
tj. okoto 6 miesiecy.

W toku postepowania ustalono réwniez, ze tekst reklamujacy apteki ,.(...)
z przedmiotowej strony internetowej usuniety.

Biorac pod uwage powyzsze, nakazanie stronie przez Slaskiego Wojewodzkiego Inspektora
Farmaceutycznego w Katowicach zaprzestania prowadzenia reklamy apteki opisanej
w punkcie 1 sentencji niniejszej decyzji stato si¢ bezprzedmiotowe.

Art. 105 § 1 ustawy-Kodeks postepowania administracyjnego stanowi: ,,gdy postepowanie
administracyjne z jakiejkolwiek przyczyny stato si¢ bezprzedmiotowe w catosci albo w czesci,
organ administracji publicznej wydaje decyzje o umorzeniu postepowania odpowiednio
w calosci albo w czesci.” W zwiazku z powyzszym, Slaski Wojewodzki Inspektor
Farmaceutyczny zdecydowal o umorzeniu niniejszego postepowania w czesci dotyczacej
nakazania stronie zaprzestania prowadzenia niedozwolonej reklamy apteki.

bh

zostal

Zgodnie z art. 129b ust. 1 ustawy-Prawo farmaceutyczne, karze pieni¢znej w wysokos$ci
do 50 tysiecy ztotych podlega ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklame apteki,
punktu aptecznego, placowki obrotu pozaaptecznego oraz ich dziatalnosci. Tres¢ art. 129b
ust. 2 ustawy Prawo farmaceutyczne, ktory brzmi: , Kare pieniezng, okreslong w ust. I,
naktada wojewodzki inspektor farmaceutyczny w drodze decyzji administracyjnej. Przy
ustalaniu wysokosci kary uwzglednia si¢ w szczegolnosci okres, stopien oraz okolicznosci
naruszenia przepisow ustawy, a takze uprzednie naruszenie przepisow”, naklada
na wojewddzkiego inspektora farmaceutycznego obowigzek wymierzenia kary pieni¢znej,
pozostawiajac uznaniu wojewddzkiego inspektora farmaceutycznego nie to, czy nalozy¢ karg
pieni¢zna, lecz jedynie wysoko$¢ natozonej kary. Wskaza¢ nalezy, iz cytowane przepisy nie
przewiduja zadnych okolicznosci faktycznych, ktére upowazniatyby wojewodzkiego
inspektora farmaceutycznego do zaniechania zastosowania kary administracyjnej
w przypadku stwierdzenia, ze naruszenie art. 94a ustawy Prawo farmaceutyczne miato
miejsce, nawet jezeli prowadzacy reklame od naruszenia tego przepisu juz odstapit.

Na ustalenie wysokosci kary pienieznej w niniejszej sprawie mialy wplyw nastepujace
okolicznosci:

-okres prowadzenia reklamy, jaki zostal udowodniony w niniejszym post¢powaniu, tj. okres
okolo szeSciu miesigcy (od dnia (...). - daty przyjecia zawiadomienia (...)

o podejrzeniu prowadzenia reklamy aptek do dnia (...). - daty sporzadzenia wydruku, z
ktorego wynika, ze przedmiotowa strona jest niedostepna dla uzytkownikéw);

-przedmiotem postepowania byt jeden rodzaj dziatan reklamujgcych apteki, tj. tekst
zamieszczony na stronie internetowe;j;

-niniejsze postepowanie dotyczyto naruszenia prowadzenia reklamy co do sze$ciu aptek;
-strona przed wydaniem niniejszej decyzji odstapita od prowadzenia dziatan reklamujacych
apteki, usuwajac tekst reklamowy z sieci internetowe;j;

-Slaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny w Katowicach uprzednio trzykrotnie natozyt
na stron¢ kary pieni¢zne w wysokosci tacznie 4000 ztotych za prowadzenie reklamy aptek.
Nalezy podkresli¢, ze zarowno fakt, iz jest to kolejne naruszenie przez stron¢ zakazu
prowadzenia reklamy apteki jak i fakt wykorzystania sieci internetowej do rozpowszechniania
informacji reklamujgcych apteki ,,(...)”, a takze prowadzenie reklamy dziatalnosci szesciu
aptek, miaty zdecydowany wplyw na wysoko$¢ wymiaru kary pieni¢zne;.

Majac na wzgledzie wskazane powyzej okolicznosci, majgce wplyw na wymiar Kkary

pienieznej, organ za stwierdzone naruszenie ustalit kar¢ pienigzng w wysokosci 10 000
ztotych (slownie dziesie¢ tysigcy zlotych). Ustawa-Prawo farmaceutyczne reguluje
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w szczegolnosci zadania i uprawnienia organdw Inspekcji Farmaceutycznej, a takze wymogi
w zakresie prowadzenia aptek, punktow aptecznych i placowek obrotu pozaaptecznego.
Podmioty podejmujace tego rodzaju dziatalno$¢ obowiazane sg, zwlaszcza jako profesjonalni
uczestnicy obrotu prawnego, do zapoznania si¢ z trescig przepisOw w niej zawartych, jak
rowniez do ich przestrzegania.

Organ wskazuje, iz kara pieni¢zna ma znaczenie edukacyjne dla samego przedsigbiorcy,
ma zapobiec ponownemu naruszeniu przepisow przez podmiot prowadzacy reklame apteki,
w konsekwencji musi by¢ dotkliwa, a jednocze$nie mozliwa do spetnienia.

Kara pieni¢zna jest ewentualng przestrogg przed podobnym naruszeniem zakazu reklamy dla
innych przedsigbiorcow prowadzacych detaliczny obrét produktami  leczniczymi.
Wymierzona stronie kara pienigzna jest, zdaniem Slaskiego Wojewoddzkiego Inspektora
Farmaceutycznego, adekwatna do stopnia dokonanego naruszenia zakazu prowadzenia
reklamy aptek i ich dziatalnosci.

Majac powyzsze na uwadze zadecydowano jak wyzej.
Pouczenie

Od niniejszej decyzji shuzy stronie odwolanie do Gtownego Inspektora Farmaceutycznego
w Warszawie. Odwotanie nalezy wnie$¢ za posrednictwem Slagskiego Wojewodzkiego
Inspektora Farmaceutycznego w Katowicach w terminie 14 dni od dorgczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec si¢ prawa
do wniesienia odwotania wobec organu, ktory wydat decyzje (art. 127a § 1 Kpa). Z dniem
dorgczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa
do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna
i prawomocna (art. 127a § 2 Kpa).

Nalozong kare nalezy uisci¢ w terminie 7 dni od dnia, w ktorym decyzja stata si¢ ostateczna,
na konto Wojewodzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Katowicach: NBP o/o Katowice
03 1010 1212 0051 2222 3100 0000.
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