SLASKI WOJEWODZKI
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
W KATOWICACH

K.8523.16.2021 Katowice, 20 maja 2022 r.

DECYZJA

Na podstawie art. 104 § 11 § 2, art. 105 § 1 oraz art. 107 § 1 1 § 3 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r., poz. 735
ze zm.) — dalej zwanej: ,.k.p.a.” oraz art. 94a ust. 1, 2 i 3 i art. 129b ust. 1 i 2 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. — Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2021 r., poz. 1977 ze zm.) — dalej
zwanej: ,,u.p.f.”, po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego, wszczetego z urzedu
w dniu
(..) r., w sprawie spotki (...), w przedmiocie podejrzenia prowadzenia reklamy apteki
ogoblnodostepnej o nazwie ,,(...)", zlokalizowanej w (...), oraz w przedmiocie natozenia kary
pieni¢znej,

Slaski Wojewédzki Inspektor Farmaceutyczny w Katowicach

1) stwierdza naruszenie przez strone¢ — (....), zakazu, 0 ktorym mowa w art. 94a ust. 1 u.p.f,,
poprzez prowadzenie reklamy apteki ogolnodostepnej o nazwie ,,(...)”, zlokalizowanej w
(...) za pomoca znajdujacych si¢ w izbie ekspedycyjnej ww. apteki:

a) egzemplarzy ulotek zatytutlowanych ,,(...)”, w ktorych zamieszczono zdjecia
opakowan produktéw leczniczych, suplementéw diety, wyrobow medycznych,
kosmetykow wraz z ich krotkim opisem 1 ceng sprzedazy;

b) plakatow zatytutowanych ,(...)”, na ktorych zamieszczono zdj¢cia opakowan
produktéw leczniczych, suplementow diety, kosmetykow wraz z ich krotkim opisem
1 ceng sprzedazy;

c) koszy z réznymi artykutami, oznakowanych symbolem ,,%” oraz napisami ,,SUPER
OFERTA”

1 umarza postepowanie w czesci dotyczacej nakazania stronie zaprzestania prowadzenia

powyzszej reklamy apteki;

2) naklada na stron¢ kare pienigzng w wysokosci 1 000 ztotych (stownie: jeden tysiac
zlotych) za prowadzenie reklamy, o ktorej mowa w pkt 1 decyz;ji.

UZASADNIENIE

tel.: 32 208-74-68

40-074 Katowice ul. Raciborska 15 faks: 32 208-74-69



W dniach (...) r. inspektor farmaceutyczny Wojewoddzkiego Inspektoratu
Farmaceutycznego w Katowicach przeprowadzit kontrole w aptece ogdlnodostepnej 0 nazwie
,»(...)”, zlokalizowanej w (...)przy ul. (...), prowadzonej przez spotke (...)

W trakcie kontroli stwierdzono, ze W izbie ekspedycyjnej apteki, na poétkach w
miejscu dostepnym dla pacjentow, umieszczono egzemplarze ulotek zatytutowanych ,.(...)”,
w ktorych zamieszczono zdjecia opakowan produktow leczniczych, suplementow diety,
wyrobow medycznych, kosmetykéw wraz z ich krotkim opisem i ceng sprzedazy. Ponadto w
izbie ekspedycyjnej apteki znajdowaly sie plakaty zatytulowane ,(...)”, na ktérych
zamieszczono zdjgcia opakowan produktow leczniczych, suplementow diety, kosmetykow
wraz z ich krotkim opisem i ceng sprzedazy.
W kolejnym dniu kontroli stwierdzono, ze w miejsce ww. plakatdéw umieszczono plakaty o tej
samej tresci z wylaczeniem podania cen sprzedazy. W izbie ekspedycyjnej apteki znajdowaty
si¢ dwa kosze — jeden oznakowany symbolami ,,%”, drugi napisami ,,SUPER OFERTA”.
W koszach umieszczono rézne artykuty — produkty lecznicze, suplementy diety, wyrdb
medyczny, produkt higieniczny. W koszach umieszczono informacje o cenach
poszczeg6lnych produktow.

Przebieg kontroli zostal udokumentowany w protokole z kontroli, znak (...) z dnia
(...) r. W trakcie kontroli sporzadzono dokumentacj¢ fotograficzng.

W zwiazku z ustaleniami kontroli przeprowadzonej w przedmiotowej aptece, pismem
z dnia (...) r. Slaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny w Katowicach zawiadomit strone
— (...), prowadzaca apteke ogolnodostepng ,(...)”, zlokalizowang W (..)przy
ul. (...), 0 wszczeciu z urzedu postgpowania administracyjnego w sprawie podejrzenia
naruszenia art. 94a ust. 1 u.p.f. za pomoca znajdujacych si¢ w izbie ekspedycyjnej ww. apteki:

1) egzemplarzy ulotek zatytutowanych ,,(...)”, w ktorych zamieszczono zdjecia
opakowan produktow leczniczych, suplementow diety, wyrobow medycznych,
kosmetykow wraz z ich krotkim opisem 1 ceng sprzedazy;

2) plakatow zatytutowanych ,(...)", na ktérych zamieszczono zdj¢cia opakowan
produktéw leczniczych, suplementow diety, kosmetykow wraz z ich krotkim opisem

1 ceng sprzedazy;

3) koszy z réznymi artykutami, oznakowanych symbolem ,,%” oraz napisami ,,SUPER

OFERTA”

oraz w przedmiocie natozenia kary pieni¢znej. Jednocze$nie strona zostata poinformowana
o prawie do czynnego udzialu w postepowaniu.

Postanowieniem z dnia (...) r. Slaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny w
Katowicach dopuscit dowody z protokotu z kontroli z dnia (...) r., znak (...), wraz z
zatacznikami, oraz dokumentacji fotograficznej sporzadzonej w trakcie kontroli apteki w dniu
(...)., na okolicznos¢ treSci wskazanych w protokole oraz dokumentacji fotograficznej, z ktorych
wynika, ze w izbie ekspedycyjnej apteki znajdowaty si¢ egzemplarze ulotek zatytutowanych
»(--.)”, W ktorych zamieszczono zdjgcia opakowan produktéw leczniczych, suplementow
diety, wyrobéw medycznych, kosmetykéow wraz z ich krétkim opisem i ceng sprzedazy,
plakaty zatytutowane ,(...)”, na ktorych zamieszczono zdjecia opakowan produktow
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leczniczych, suplementow diety, kosmetykow wraz z ich krotkim opisem i ceng sprzedazy
oraz kosze z réznymi artykutami, oznakowane. symbolem ,,%” oraz napisami ,,SUPER
OFERTA”.

Postanowienie powyzsze zostalo doreczone stronie w dniu (..) r.

W dniu (..) r. Wojewddzki Inspektorat Farmaceutyczny w Katowicach (zwany dalej:
»WIF”’) odnotowat wplyw pisma, w ktorym strona poinformowata, ze materialy reklamowe
opisane w protokole z kontroli byly zgodng z prawem reklamg produktéw leczniczych,
suplementow  diety, wyrobow  medycznych, kosmetykow. Strona  wskazala,
ze zgodnie z § 11 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 21 listopada 2008 r. w
sprawie reklamy produktow leczniczych (Dz. U. z 2008 r. Nr 210, poz. 1327), dozwolona jest
reklama produktow leczniczych w lokalu apteki, byleby nie ograniczata powierzchni
ekspedycyjnej przeznaczonej dla osob Kkorzystajacych z ushug apteki, i musi byc
rozmieszczona w sposob uporzadkowany w statych wydzielonych miejscach. Zdaniem strony,
przedmiotowa reklama byla w taki sposéb prowadzona w lokalu apteki. Strona
poinformowata, ze materiaty reklamowe umieszczone byly w lokalu apteki w miesigcu (...) I.
(nie wskazano miejsca), po czym zostaty usunigte. Ponownie przez przypadek zostaly w dniu
(...). wyeksponowane przez pracownika apteki bez konsultacji z kierownikiem apteki, co jest
wynikiem niedopatrzenia kierownika apteki. Niezwlocznie po kontroli, w dniu (...) T.
materiaty zostaly usunigte. Strona podniosta, ze byla przekonana, ze skoro ustawa-Prawo
farmaceutyczne i wydane na jej podstawie rozporzadzenie wykonawcze dopuszcza reklame
produktéow leczniczych, w tym tez w lokalu apteki, to przedmiotowe materialy
nie naruszaja prawa. Odnos$nie kosza strona wskazala, ze zostal on umieszczony w aptece
w (...) r. W koszu byly umieszczone produkty lecznicze o kategorii OTC, suplementy diety i
wyroby medyczne wraz z cennikiem. Zdaniem strony, kosz nie byt traktowany jako reklama
apteki, gdyz  produkty w  koszu  miaty  wskazang cen¢  aktualng —
nie byto uwidocznionej ceny pierwotnej] w przypadku produktéw przecenionych, nie byto
zadnych przekreslen ani innych informacji, ktore mozna potraktowa¢ jako zachete. W
zwigzku z powyzszym strona wniosta o umorzenie postgpowania administracyjnego.

Pismem z dnia (..) r Slaski Wojewédzki Inspektor Farmaceutyczny
w Katowicach wezwal stron¢ do przediozenia pisemnych wyjasnien, dotyczacych doktadne;j
daty umieszczenia w izbie ekspedycyjnej przedmiotowej apteki powyzszych materialow
reklamowych oraz doktadnej daty ich ewentualnego usunigcia.

W dniu (...) r. do WIF wptynelo pismo, w ktorym strona, odpowiadajac na wezwanie
organu, poinformowata, ze:

1) ulotki zatytutowane ,,(...)”, byly eksponowane w izbie ekspedycyjnej apteki w okresie
od (...)do (...) r., w trakcie kontroli zostaly usunigte;

2) plakaty zatytulowane ,(...)”, byly eksponowane w izbie ekspedycyjnej apteki w
okresie od (...) do (...) r., w trakcie kontroli zostaly usunigte;

3) kosz oznakowany symbolem ,,%” oraz napisami ,,SUPER OFERTA” umieszczony
zostal w lokalu apteki w dniu (...) r. i niezwlocznie po kontroli w dniu (...)r. z kosza
zostat usunigty symbol ,,%” oraz napis ,,SUPER OFERTA”.

Pismami z dnia (...) r. Slaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny
w Katowicach wezwal pi¢¢, wybranych losowo podmiotéw odpowiedzialnych, ktorych
produkty lecznicze byly reklamowane w ulotkach 1 na plakatach znajdujacych si¢ w aptece,
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do wskazania, czy reklama poszczegolnych produktow leczniczych byta prowadzona
na zlecenie podmiotu odpowiedzialnego i czy materialty reklamowe miaty zawiera¢
informacje o cenach sprzedazy produktow leczniczych.

W dniu (...) r. do WIF za po$rednictwem poczty elektronicznej (wplyw oryginatu
pisma w dniu (.... r.) wplyn¢lo pismo, w ktorym firma (...)pelnomocnik podmiotu
odpowiedzialnego dla produktu leczniczego (...) — (...), wskazala, ze spoika ta nie jest strong
umowy lub innego rodzaju upowaznienia ze wskazanym w wezwaniu podmiotem, tj. (...)
(strona niniejszego postepowania), dotyczacego zlecenia dziatan w zakresie prowadzenia
reklamy produktow leczniczych. Spotka wspolpracuje natomiast z réznymi podmiotami w
zakresie zlecenia prowadzenia dzialan stanowiacych reklame produktow leczniczych, jednak
ustalenia i zlecenia zawierane z tymi podmiotami nigdy nie obejmujg rekomendacji cenowe;j
produktow.

W dniu (...) r. do WIF wptyneto pismo, w ktorym petnomocnik podmiotu
odpowiedzialnego dla produktu leczniczego (...) - (...), wskazal,
ze reklama ww. produktu leczniczego zlecona zostala sieci aptek (...)
do publikacji we wszystkich aptekach zrzeszonych w tej sieci, w tym we wskazanej aptece.
Kontrahentem spotki w tym zakresie byta firma (...). Zlecenie prowadzenia reklamy ww.
produktu leczniczego nie obejmowato podania ceny.
W pismie wskazano, ze ceny sprzedazy ustala samodzielnie podmiot sprzedajacy produkt na
swoj rachunek i w swoim imieniu.

W dniu (...) r. do WIF wptyneto pismo, w ktérym podmiot odpowiedzialny dla
produktu leczniczego (...) — (...), wskazal, ze nie byto zlecone prowadzenie reklamy ww.
leku w aptece o nazwie ,,(...)”, zlokalizowanej w (...)

W dniu (...) r. do WIF wptyngto pismo, w ktérym podmiot odpowiedzialny dla
produktu leczniczego (...) — (...), wskazal, ze nie mial bezposrednich relacji ze spoika
(...)(strong niniejszego postepowania). Reklama
ww. leku w przedmiotowej aptece zostata zlecona spotce (...), ktéra zobowigzata si¢ do
swiadczenia ustug promocyjnych produktéw (...)samodzielnie oraz poprzez apteki powigzane
ze zleceniobiorca. Modut reklamowy dotyczacy leku (...), ktory zgodnie ze zleceniem mial
by¢ zamieszczony w materiatach reklamowych, nie zawiera informacji o cenach produktu
leczniczego.

W dniu (...) r. do WIF wptyngto pismo, w ktérym podmiot odpowiedzialny dla
produktu leczniczego (...) — (...), wskazal, ze nie bylo zlecone prowadzenie reklamy ww.
leku w aptece o nazwie ,,(...)”, zlokalizowanej w (...)

Pismem z dnia (...) r. Slaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny
w Katowicach zawiadomit stron¢ o zgromadzeniu w niniejszej sprawie materialu
dowodowego i1 zamiarze zakonczenia postgpowania administracyjnego oraz wydania decyzji.
Jednoczes$nie strona zostata poinformowana o prawie do wypowiedzenia si¢ przed wydaniem
decyzji co do zebranych dowodéw i materiatow oraz zgloszonych zadan. Strona nie
skorzystata
z przystugujacego jej prawa.

*k%k
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Zgodnie z art. 94a ust. 2 u.p.f, nadzér nad przestrzeganiem ustawy w zakresie
dziatalnosci reklamowej aptek, punktéw aptecznych i placéwek obrotu pozaaptecznego zostat
powierzony wojewodzkim inspektorom farmaceutycznym. Przepis art. 94a ust. 1 u.p.f.
stanowi, ze: Zabroniona jest reklama aptek i punktow aptecznych oraz ich dziatalnosci.
Nie stanowi reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego.
Na podstawie art. 94a ust. 3 u.p.f. upowazniono wojewddzkiego inspektora farmaceutycznego
do wydawania, w przypadku stwierdzenia naruszenia Ww. przepisu, decyzji
administracyjnych nakazujacych zaprzestanie takiej dziatalnosci.

Dokonujac analizy zgromadzonego w niniejszej sprawie materialu dowodowego
Slaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny w Katowicach uznal, ze strona, poprzez
umieszczenie w izbie ekspedycyjnej przedmiotowej apteki materialow reklamowych w
postaci ulotek zatytutowanych ,,(...)”, oraz plakatow zatytulowanych ,,(...)”, na ktorych
zamieszczono zdjecia opakowan produktow leczniczych, suplementow diety, wyrobow
medycznych, kosmetykow wraz z ich krotkim opisem i ceng sprzedazy, a takze poprzez
umieszczenie w izbie ekspedycyjnej apteki koszy z réznymi artykutami, oznakowanych
symbolem ,,%” oraz napisami ,,SUPER OFERTA”, bezspornie naruszyta przepis art. 94a ust.
1 u.p.f., reklamujac poprzez powyzsze dziatanie apteke ogdlnodostepng zlokalizowang w (...)

Zgodnie z art. 94a ust.1 u.p.f., zabroniona jest reklama aptek i punktow aptecznych
oraz ich dziatalno$ci. Przepis ten nie definiuje reklamy aptek i ich dzialalnosci. W zwigzku
z powyzszym, za zasadne nalezy uznaé siggniccie do definicji reklamy aptek, przyjetej
w orzecznictwie sagdow administracyjnych, ktorg te sady postugiwaty sie w uzasadnieniach
wyrokow.

W licznych wyrokach sadow orzekajacych w sprawach o naruszenie zakazu
prowadzenia reklamy aptek i ich dziatalno$ci, wskazano, ze: Reklama oznacza kazde
przedstawienie (wypowiedz) w jakiejkolwiek formie w ramach dziatalnosci handlowej,
gospodarczej,  rzemieslniczej  lub  wykonywania  wolnych  zawodow,  dokonane
w celu wspierania zbytu towarow lub ustug. Powszechnie przyjmuje sig, ze reklamq sq
wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktore nie zawierajgc w sobie elementow ocennych
ani zachecajgcych do zakupu, mogq jednak zostaé przyjete przez ich odbiorcow jako zacheta
do kupna(...)Przy rozrdzinieniu informacji od reklamy trzeba miec¢ zatem na wzgledzie,
Ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub bardziej
wyrazna zacheta do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujgcego przekazu
oraz odbior przekazu przez jego adresatow. Wypowiedz jest reklamg, gdy nad warstwg
informacyjng przewaza zacheta do nabycia towaru — taki cel przyswieca nadawcy wypowiedzi
i tak odbiera jg przecigtny odbiorca, do ktorego zostala skierowana. Wszelkie promocje w tym
cenowe, sq reklamq towaru i firmy, ktora ich dokonuje (vide wyrok Sadu Najwyzszego z dnia
2 pazdziernika 2007 r. w sprawie o sygn. akt II CSK 289/07 oraz wyrok Wojewddzkiego
Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 15 maja 2019 r., sygn. akt VI SA/Wa 294/19)

Prezentowane w powyzszych wyrokach stanowisko podziela rowniez Naczelny Sad
Administracyjny w wyroku z dnia 26 maja 2015 r., sygn. akt Il GSK 907/14. W wyroku tym
Sad wskazal, ze: Art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego, poza stwierdzeniem,
Ze nie stanowi reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu
aptecznego, nie zawiera katalogu dzialan, ktore bylyby ex lege wylgczone z zakresu tego
pojecia, jak ma to miejsce w przypadku reklamy produktu leczniczego. Orzecznictwo
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wskazuje, ze reklamq dziatalnosci apteki moze byé wiec kazde dzialanie zmierzajgce do
zwigkszenia sprzedazy. Reklama moze przy tym przyjmowac rozne formy, w szczegolnosci
hasel, sloganow, spotow TV, ulotek, bilbordow, folderow czy tez gazetek [wyrok WSA w
Warszawie z 1 lutego 2008r. sygn. akt: VII SA/Wa 1960/07, Lex nr 451165]. Za reklame
dziatalnosci apteki zostaly uznane rowniez "czymnosci polegajgce na wreczaniu bonow
rabatowych" [wyrok WSA w Warszawie z 17 pazdziernika 2008 r. sygn. akt: VII SA/Wa
698/08], umieszczenie obok nazwy apteki napisow "niskie ceny", "wysokie rabaty" itp. [por.:
B. Jaworska-Luczak, Dopuszczalny zakres reklamy w aptekach, Serwis Prawo i Zdrowie nr
86892], udzielanie bonifikaty za zrealizowanie recepty [por.: D. Biadun, Reklama apteki -
bonifikata za zrealizowanie recepty, Serwis Prawo i Zdrowie nr 60801].

Podobne stanowisko zajat Naczelny Sad Administracyjny w wyroku z dnia
11 pazdziernika 2016 r., sygn. akt II GSK 682/15. W uzasadnieniu ww. wyroku Sad
stwierdzil, ze: Sqd [ instancji w uzasadnieniu wskazal, Ze zgodnie z ugruntowanym
orzecznictwem sqgdowym reklamg apteki jest "zamiar przyciggniecia potencjalnych klientow
do dokonania zakupu towarow sprzedawanych w aptece — niezaleznie od form i metod jej
prowadzenia oraz uzytych do jej realizacji srodkow — jesli jej celem jest zwigkszenie
sprzedazy produktow leczniczych lub wyrobow medycznych.

W wyroku z dnia 27 lutego 2018 r., sygn. akt VI SA/Wa 1207/17 Wojewddzki Sad
Administracyjny w Warszawie wskazat, ze: Obecnie zatem (rowniez w dacie wydania obu
decyzji) art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego stanowi o zakazie reklamy aptek i punktow
aptecznych oraz ich dziatalnosci. Zakaz ten nie obejmuje jedynie informacji o lokalizacji
i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego. W ocenie Sqdu, powyzsze oznacza, zZe zakaz
ten zostal rozszerzony w kierunku jakiejkolwiek reklamy aptek, punktow aptecznych oraz -
co istotne — ich dzialalnosci [...] W ocenie Sqdu oznacza to, ze za reklame apteki moze by¢
uznane kazde dzialanie, ktore zmierza do zwigkszenia sprzedazy produktow w niej
oferowanych.

Drziatanie to moze mie¢ charakter zarowno bezposredniej perswazji jak i dzialan
posrednich, zmierzajgcych do zainteresowania konsumentow konkretng aptekqg i wywolania
u nich zainteresowania produktem czy ofertq danej apteki i checi skorzystania z niej. Sqd
zwraca zatem uwage, ze dziatanie reklamowe moze przyjmowac rozne formy, od dystrybucji
chocby ulotek, przez prowadzenie kampanii reklamowych, az po uzywanie w sposob
zachecajgcy klienta nazwy apteki. Objecie zakazem "kazdego dziatania" wylqcza jedynie
okreslone w zdaniu drugim art. 94 ust. 1 p.f. sytuacje, tj. kierowanie do publicznej wiadomosci
informacji o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego. Nalezy zatem
zauwazyc, ze kazde dziatanie majgce na celu zainteresowanie konsumentow ofertq apteki, czy
tez podawanie innych informacji o dziatalnosci apteki lub jej walorach stanowic¢ bedzie jej
reklame. Takie rozumienie pojecia reklamy dziatalnosci apteki zostalo przyjete rowniez
w szeregu orzeczen Wojewodzkiego Sqgdu Administracyjnego w Warszawie.

Rozstrzygajac niniejsza sprawe Slaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny
w Katowicach uwzglednit w ocenie materialu dowodowego, zgromadzonego w sprawie,
bogate orzecznictwo sadow administracyjnych, dotyczace rozumienia, czym jest reklama
apteki.

W pierwszej kolejnosci nalezy wskaza¢, ze z orzecznictwa wynika, ze zakaz
prowadzenia reklamy, wyrazony w art. 94a ust. 1 u.p.f.,, nie obejmuje jedynie informacji
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o lokalizacji 1 godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego. Kazde inne dzialanie, zar6wno
bezposrednie lub posrednie, ktére ma na celu zainteresowanie konsumentéw konkretng apteka
i wywotanie u nich zainteresowania produktem czy oferta danej apteki, nalezy uznad
za reklamowanie apteki 1 jej dzialalnosci. W utrwalonym juz orzecznictwie sadow
administracyjnych wskazano wprost, iz zakaz prowadzenia reklamy, wyrazony w art. 94a
ust. 1 u.p.f., cyt.: ustawodawca potraktowat stosunkowo szeroko (vide wyrok Naczelnego
Sadu Administracyjnego z dnia 20 marca 2019 r., sygn. akt Il GSK 15/17).

Powyzsze stanowisko potwierdza uzasadnienie wyroku z 24 lipca 2015 r., sygn. akt VI
SA/Wa 732/15, w ktorym Wojewodzki Sad Administracyjny w Warszawie stwierdzit: (...)
uprawnione jest twierdzenie, ze za reklame apteki nalezy uznac¢ kazde dzialanie, rowniez
takie, ktore przybiera forme neutralnej informacji, majgce na celu zachecenie pacjenta do
skorzystania z ustug konkretnej apteki. Prawne rozrdznienie dzialah o charakterze
informacyjnym od tych o charakterze reklamowym nie wptywa bowiem na catosciowg ocen¢
takiego komunikatu przez odbiorce.

W toku postepowania zgromadzono material dowodowy w postaci protokotu z
kontroli przedmiotowej apteki, przeprowadzonej w dniach (...) r., dokumentacji
fotograficznej, sporzadzonej w trakcie kontroli apteki, pism podmiotéw odpowiedzialnych
oraz pism strony sktadanych w toku postepowania. Z materiatu dowodowego wynika, ze W
izbie ekspedycyjnej apteki, w miejscu dostepnym dla pacjentéw umieszczone byly
egzemplarze kolorowych ulotek (trzy rodzaje), w ktérych zamieszczono zdjecia opakowan
réznych artykutow (produktéw leczniczych, suplementéw diety, wyrobow medycznych,
kosmetykow). Obok zdjecia w ulotce zamieszczono krotki opis produktu oraz podano jego
cen¢ sprzedazy. Ponadto w aptece znajdowaly si¢ plakaty (trzy rodzaje), widoczne dla
pacjentdéw, na ktorych rowniez zamieszczono zdjgcia opakowan roznych artykutow
(produktéw leczniczych, suplementéw diety, wyrobéw medycznych, kosmetykoéw), krotki
opis produktu oraz podano jego cen¢ sprzedazy. W izbie ekspedycyjnej apteki umieszczono
kosze z roznymi artykutami oznakowane — jeden symbolami ,,%”, drugi napisami ,,SUPER
OFERTA”.

Slaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny W Katowicach stoi na stanowisku,
ze materialy reklamowe (plakaty, ulotki), w ktorych zamieszczono w tzw. modutach
reklamowych zdjecia produktow leczniczych, produktow kosmetycznych, suplementoéw diety,
wyrobow medycznych, wraz z ich krotkim opisem oraz podang ceng sprzedazy dla pacjenta,
udostepnione w lokalu apteki niewatpliwie reklamowaty apteke 1 jej dzialalnos¢. Materialy
powyzsze — w atrakcyjnej formie plakatow czy ulotek wprost informowaly o cenach
artykutoéw znajdujacych si¢ w ofercie apteki. Takie dziatania stanowity zdecydowang zachete
dla pacjenta, aby dokona¢ zakupow réznych towarow w atrakcyjnych cenach. Nalezy zwréci¢
uwage, 7€ w orzecznictwie sadow administracyjnych, orzekajacych w sprawach dotyczacych
prowadzenia reklamy aptek, wskazano, iz: Gazetka zawierajgca oferte produktowq z podang
cengq takiego produktu, wytozona w aptece, w swiadomosci przecigtnego klienta jawi sie jako
reklama produktu, ale tez i apteki. Wskazany w gazetce produkt jest przeciez do nabycia, po
okreslonej cenie w tej wlasnie aptece. (vide uzasadnienie wyroku Naczelnego Sadu
Administracyjnego z dnia 16 kwietnia 2015 r., sygn. akt Il GSK 1935/13). Zdaniem Slaskiego
Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego w Katowicach, powyzsze stanowisko mozna
odnie$¢ takze do plakatow czy ulotek, na ktorych obok wizerunku opakowania produktu
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podano réowniez ich ceny sprzedazy. Pacjent moze odebra¢ taki komunikat nie tylko jako
reklame leku czy kosmetyku, ale tez reklame dziatalno$ci apteki, w ktorej takie materialy si¢
znajduja.

W toku postepowania strona o$§wiadczyla, ze jej zdaniem przedmiotowe materiaty
reklamowe, tj. ulotki i plakaty, byly zgodng z prawem reklamg produktéw leczniczych,
suplementow diety, wyrobow medycznych, kosmetykow, gdyz dozwolone jest prowadzenie
reklamy produktow leczniczych w lokalu apteki (vide § 11 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 21 listopada 2008 r. w sprawie reklamy produktéw leczniczych Dz. U. z 2008
r. Nr 210, poz. 1327). Slaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny w Katowicach nie
zgadza si¢ z powyzszym stanowiskiem strony. Nalezy zwroci¢ uwage, ze w art. 60 ust. 1
u.p.f. wskazano, ze reklama produktu leczniczego moze by¢ prowadzona wytacznie przez
podmiot odpowiedzialny lub na jego zlecenie. Z powyzszego wynika, ze reklama produktow
leczniczych moze by¢ prowadzona w lokalu apteki jedynie wtedy, gdy prowadzi ja podmiot
odpowiedzialny lub inny podmiot, ktéremu podmiot odpowiedzialny zlecit prowadzenie
takiej reklamy. W toku postepowania organ wezwal pie¢, wybranych losowo podmiotow
odpowiedzialnych, ktorych produkty lecznicze byly reklamowane w przedmiotowych
ulotkach i na plakatach znajdujacych si¢ w aptece, do wskazania czy reklama poszczegolnych
produktow leczniczych byta prowadzona na zlecenie podmiotu odpowiedzialnego i czy
materialy reklamowe miaty zawiera¢ informacje o cenach sprzedazy produktéw leczniczych.
Z przestanych odpowiedzi wynika, ze zaden z podmiotow bezposrednio nie prowadzit
reklamy lekéw w przedmiotowej aptece, a prowadzenie reklamy poszczegdlnych produktow
leczniczych zostalo zlecone podmiotom trzecim. Podmioty te realizowaly zlecenie
prowadzenia reklamy w aptekach, w tym w aptece prowadzonej przez stron¢. Nalezy
podkresli¢, ze zadne zlecenie prowadzenia reklamy produktow leczniczych ani Zaden wzor
modutu reklamowego nie zawierat informacji o cenie sprzedazy produktu. Dwa podmioty
odpowiedzialne os$wiadczyly, ze nie zlecaly prowadzenia reklamy swoich produktow
leczniczych w aptece o nazwie ,,(...)", zlokalizowanej W (...)

Tym samym, dziatania polegajace na podaniu na plakatach i w ulotkach cen sprzedazy
produktow leczniczych stanowily inicjatywe samej strony i zostaly przeprowadzone bez
wiedzy i zgody podmiotow odpowiedzialnych. Slaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny
w Katowicach uznaje, iz strona pod pozorem prowadzenia reklamy produktow leczniczych
w istocie reklamowatla swoja apteke, prezentujac w atrakcyjnej formie oferte handlowa apteki,
co niewatpliwie nalezy uzna¢ za prowadzenie niedozwolonej reklamy.

Slaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny w Katowicach wskazuje, ze plakatow
czy ulotek z cenami produktow nie mozna uzna¢ za dozwolone prawem katalogi handlowe
lub listy cenowe, o ktorych mowa w art. 52 ust. 3 pkt 4 u.p.f. Przepis ten stanowi mig¢dzy
innymi, ze za reklam¢ produktow leczniczych nie uwaza si¢ katalogéw cenowych lub list
cenowych, zawierajacych wylacznie nazwe wlasng, nazwe powszechnie stosowana, dawke,
postac i ceng produktu leczniczego, pod warunkiem, ze nie zawierajg tresci odnoszacych si¢
do wilasciwosci produktow leczniczych, w tym wskazan terapeutycznych. Na plakatach i w
ulotkach, znajdujacych si¢ w lokalu apteki, podano nie tylko ceny produktow leczniczych i
innych artykutow, ale zamieszczono takze zdjecia opakowan oraz opisy lekéw, w tym ich
dziatanie farmakologiczne.
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W aptece znajdowaly si¢ kosze oznakowane symbolami ,,%” oraz napisami ,,SUPER
OFERTA”, w ktorych znajdowaly si¢ rozne artykuty. W koszach umieszczono informacje
o cenach poszczegodlnych produktéw. Takie oznakowanie miejsca przechowywania towarow
zwraca uwage odbiorcy I sugeruje, ze cena jest atrakcyjna finansowo — znak ,,%”
oznacza¢ obnizke ceny, a hasto ,,SUPER OFERTA” wprost wskazuje na wyjatkowos¢ oferty
artykulow prezentowanych w ten sposob. Moze mie¢ to wplyw na pacjenta przy
podejmowaniu decyzji o zakupie tak reklamowanego towaru. Zgodnie ze stanowiskiem
sagdow administracyjnych zawartym w wyzej cytowanych wyrokach, wszelkie promocje, w
tym cenowe, nalezy uzna¢ za niedozwolong reklame apteki.

Bioragc pod uwage opisane wyzej dziatania strony, Slaski Wojewodzki Inspektor
Farmaceutyczny w Katowicach uznal, ze stanowig one zabroniong reklamg¢ aptek, o ktorej
mowa w art. 94a ust. 1 u.p.f.

Majac powyzsze na uwadze, w zwigzku z trescig wyzej cytowanych przepisow oraz
utrwalonym orzecznictwem sagdow administracyjnych w sprawach reklamy aptek, nie ulega

moze

watpliwosci fakt naruszenia przez stron¢ zakazu reklamy aptek i ich dziatalnosci.

Zgodnie z ustaleniami postgpowania materiaty reklamowe w postaci ulotek i plakatow

byty eksponowane w lokalu apteki w okresie odpowiednio:

-ulotki zatytutowane ,,(...)” od (...)do (...) r., w trakcie kontroli zostaty usunigte;

-plakaty zatytutowane ,,(...)” od (...)do (...) r., w trakcie kontroli zostaty usuni¢te;

Kosz oznakowany symbolem ,,%” oraz napisami ,,SUPER OFERTA” umieszczony zostal
w lokalu apteki w dniu (...) r. 1 niezwlocznie po kontroli w dniu
(...) r. z kosza zostat usunigty symbol ,,%” oraz napis ,,SUPER OFERTA”.

Zgodnie z art. 105 § 1 k.p.a.: gdy postepowanie administracyjne z jakiejkolwiek
przyczyny stalo sig¢ bezprzedmiotowe w catosci albo w czesci, organ administracji publicznej
wydaje decyzje o umorzeniu postgpowania odpowiednio w calosci albo w czesci.
W zwigzku z faktem, iz strona wycofata si¢ z prowadzonych dziatan reklamowych, nakazanie
stronie zaprzestania prowadzenia ww. reklamy aptek stato si¢ bezprzedmiotowe.

W  zwiazku z powyzszym, Slaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny
w Katowicach zdecydowal o umorzeniu niniejszego postepowania w czesci dotyczacej
nakazania stronie zaprzestania prowadzenia reklamy apteki ogdlnodostegpne;.

Zgodnie z art. 129b ust. 1 u.p.f., karze pienieznej w wysokosci do 50 tysiecy ztotych
podlega ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklam¢ apteki, punktu aptecznego,
placowki obrotu pozaaptecznego oraz ich dziatalnosci. Tre$¢ art. 129b ust. 2 u.p.f., ktory
stanowi, ze: Kare pieniezng okreslong w ust. 1 naktada wojewodzki inspektor farmaceutyczny
w drodze decyzji administracyjnej. Przy ustalaniu wysokosci kary uwzglednia sig
w szczegolnosci okres, stopien oraz okolicznoSci naruszenia przepisow ustawy, a takze
uprzednie naruszenie przepisow, naktada na wojewddzkiego inspektora farmaceutycznego
obowigzek wymierzenia kary pieni¢znej, pozostawiajac uznaniu wojewodzkiego inspektora
farmaceutycznego nie to, czy natozy¢ kare, lecz jedynie wysoko$¢ natozonej kary.

Wskaza¢ nalezy, iz cytowane przepisy nie przewiduja zadnych okolicznosci
faktycznych, ktére upowaznialyby wojewddzkiego inspektora farmaceutycznego
do zaniechania zastosowania kary administracyjnej w przypadku stwierdzenia, ze naruszenie
art. 94a u.p.f. miato miejsce.
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Ustalajagc wymiar kary za prowadzenie reklamy apteki uwzgledniono stopien, okres
oraz okolicznosci naruszenia art. 94a ust. 1 u.p.f. Na ustalenie wysokosci kary pienigznej
mialy wptyw nastepujace okolicznosci:

- przedmiot postgpowania: plakaty (trzy rodzaje) i ulotki (trzy rodzaje) reklamujace artykuty
dostepne w aptece (wraz z podaniem ceny sprzedazy), eksponowane w izbie ekspedycyjnej
apteki oraz kosze oznakowane symbolami ,,%” i napisami ,,SUPER OFERTA”;

- dziatania prowadzone przez stron¢ dotyczyly jednej apteki;

- okres prowadzenia reklamy, jaki zostal udowodniony w niniejszym postepowaniu, tj. okoto
jednego tygodnia (ulotki i plakaty) oraz jednego miesigca (kosze);

- strona odstagpita od prowadzenia reklamy apteki;

- strona nie byta uprzednio karana za naruszenie art. 94a ust. 1 u.p.f.

Majac na wzgledzie wskazane powyzej okolicznos$ci, majace wpltyw na wymiar kary
pienieznej, organ za stwierdzone naruszenie ustalit kare pieni¢zng w wysokosci 1 000 ztotych
(stownie jeden tysigc ztotych). Nalezy podkresli¢, ze opisane w decyzji dziatania byty
prowadzone przez strong¢ przez stosunkowo krotki okres, tj. okoto jednego tygodnia oraz
jednego miesigca. Organ uwzglednit takze fakt, Ze strona wycofata si¢ z prowadzonych
dziatan reklamujacych apteke.

Organ wskazuje, ze kara pieni¢zna ma znaczenie edukacyjne dla samego
przedsiebiorcy, ma zapobiec ponownemu naruszeniu przepiséw przez podmiot prowadzacy
reklame apteki, w konsekwencji musi by¢ dotkliwa, a jednocze$nie mozliwa do spetnienia.
Od przedsigbiorcy posiadajacego zezwolenie na prowadzenie apteki wymagana jest
znajomos¢ przepisOw regulujacych ten rodzaj dziatalnosci gospodarczej, a w szczegdlnosSci
art. 94a ust. 1 u.p.f. Kara pieni¢zna jest ewentualng przestroga przed podobnym naruszeniem
zakazu reklamy dla innych przedsigbiorcow. Wymierzona stronie kara pieni¢zna jest,
zdaniem Slaskiego Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego w Katowicach, adekwatna
do stopnia dokonanego naruszenia zakazu prowadzenia reklamy aptek i ich dziatalno$ci.

Majac powyzsze na uwadze powyzsze, orzeczono jak na wstepie.

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronie odwotlanie. Termin na wniesienie odwolania
wynosi 14 (czternascie) dni od daty dorgczenia niniejszej decyzji. Odwotanie wnosi si¢ na
pismie do Glownego Inspektora Farmaceutycznego (00-082 Warszawa, ul. Senatorska 12)
za posrednictwem Slaskiego Wojewoddzkiego Inspektora Farmaceutycznego w Katowicach
(40-074 Katowice, ul. Raciborska 15).

Zgodnie z przepisem art. 127a § 1 k.p.a. w trakcie biegu terminu do wniesienia
odwotania, strona moze zrzec si¢ prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji,
ktory wydat decyzje. Zgodnie z przepisem art. 127a § 2 k.p.a. z dniem dorgczenia organowi
administracji publicznej o§wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwotania przez
ostatnig ze stron postgpowania, decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna.

Zgodnie z przepisem art. 130 § 1 k.p.a. przed uptywem terminu do wniesienia
odwotania decyzja nie ulega wykonaniu. Wniesienie odwotania w terminie wstrzymuje
wykonanie decyzji (art. 130 § 2 k.p.a.). Powyzszych przepisow nie stosuje si¢ w przypadkach,
gdy: 1) decyzji zostal nadany rygor natychmiastowej wykonalnosci; 2) decyzja podlega
natychmiastowemu wykonaniu z mocy ustawy (art. 130 § 3 k.p.a.). Decyzja podlega
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wykonaniu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania, jezeli jest zgodna z Zadaniem
wszystkich stron lub jezeli wszystkie strony zrzekty si¢ prawa do wniesienia odwotania (art.
130 § 4 k.p.a.).

Nalozong karg nalezy uisci¢ w terminie 7 dni od dnia, w ktorym decyzja stata si¢
ostateczna, na konto Wojewodzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Katowicach: NBP
o/o Katowice 03 1010 1212 0051 2222 3100 0000.

SLASKI WOJEWODZKI
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
W KATOWICACH

mgr farm. Zofia Gardecka

/pismo zostato wydane w postaci elektronicznej
i podpisane kwalifikowanym podpisem
elektronicznym/

Rozdzielnik — otrzymuja:

1. (..)
2. Adactaw EZD.
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