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Procedura zgtoszen zewnetrznych w
Wojewodzkim Inspektoracie Farmaceutycznym w
Katowicach

UWAGA

NINIEJSZA PROCEDURA OBOWIAZUJE W WIF OD DNIA 25 GRUDNIA 2024 R.

Zgtoszenia sygnalisty

Przyjmowanie zgtoszen zewnetrznych w Wojewddzkim Inspektoracie Farmaceutycznym w
Katowicach zgodnie z ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U.
poz. 928), obowiazuje od 25 grudnia 2024 r.

1. Jesli masz wiedze, ze doszlo naruszenia prawa mozesz przekazac

zgtoszenie do Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Katowicach (dalej zwany
w niniejszej informacji: ,WIF”) nastepujacymi sposobami, ktére gwarantujg zachowanie
poufnosci przekazanych informacji:

> poczta na adres do korespondencji WIF (40-074 Katowice, ul. Raciborska 15) z
dopiskiem ,zgtoszenie sygnalisty - nie otwierac”,

» elektronicznie na adres poczty elektronicznej: sygnalista@wif.katowice.pl lub
wskazac potrzebe kontaktu celem dokonania zgtoszenia ustnego,

Zachecamy, aby w przypadku pisemnego przekazania zgtoszenia skorzystac z
formularza zgtoszenia naruszenia prawa (formularz dostepny w BIP).

Naruszeniem prawa jest kazde dziatanie lub zaniechanie niezgodne z przepisami lub takie,
ktére ma doprowadzic¢ do tego aby przepisy obejs¢. Dotyczy to m.in.:

» korupcji, zamdwien publicznych, bezpieczenstwa produktow,
» ochrony srodowiska, zdrowia publicznego,
» ochrony danych osobowych i bezpieczenstwa teleinformatycznego,

» praw cztowieka i wolnosci obywatelskich,


https://wif.katowice.pl/wik/sygnalista/adres-poczty-elektronicznej-do
https://wif.katowice.pl/wik/sygnalista/formularz-z

> intereséw finansowych Skarbu Panstwa i Unii Europejskie;j.

2. Jesli chcesz skorzysta¢ ochrony sygnalisty musisz spetni¢ ponizsze przestanki:
a) jestes osoba fizyczna,

b) zgtoszenie dotyczy naruszenia prawa, o ktorym mowa w art. 3 ust. 1 ustawy o ochronie
sygnalistow,

c¢) informacje o naruszeniu prawa uzyskano w kontekscie zwiazanym z praca, o ktérym
mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o ochronie sygnalistow.

Przepiséw o objeciu ochrona sygnalistow nie stosuje sie do spraw, o ktérych mowa w art. 5
ustawy o ochronie sygnalistdw, w szczegdlnosci w zakresie przepisow:

» 0 ochronie informacji niejawnych,
» tajemnicy zawodow medycznych i prawniczych,

» tajemnicy postepowania karnego.

Sygnalisci podlegaja ochronie od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego,
pod warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa (art. 6
ustawy o ochronie sygnalistéw).

3. Zgtoszone przez sygnaliste naruszenie przepisow prawa bedzie poddane wnikliwe;j i
bezstronnej analizie z zachowaniem poufnosci. Tryb postepowania jest nastepujacy:

» potwierdzenie wplywu zgtoszenia, jesli sygnalista wskazat dane kontaktowe,

> wstepna weryfikacja zgtoszenia,

> podjecie dziatan nastepczych i wszczecie postepowania wyjasniajacego w WIF, jesli
zgtoszenie jest zakwalifikowane jako podlegajace pod przepisy ustawy o ochronie
sygnalistow,

» kontakt z sygnalista - jesli wystepuje koniecznosci uzupemhmienia informacji od niego,

» informacja zwrotna do sygnalisty o wyniku postepowania ze wskazaniem
planowanych lub podjetych dziatan naprawczych.

WIF rozpatruje zgtoszenia zewnetrzne w ramach swoich kompetencji jako organu
publicznego w zakresie okreslonym w art. 3 ustawy o ochronie sygnalistdow.

WIF nie rozpatruje zgtoszen dokonanych anonimowo.



4. WIF przekaze informacje zwrotna do sygnalisty na otrzymany w zgtoszeniu w danych
kontaktowych adres do korespondencji. Informacja zostanie przekazana w terminie 3
miesiecy od daty potwierdzenia przyjecia zgtoszenia. W przypadku koniecznosci dalszego
dziatania ze strony WIF petna informacja zostanie przekazana sygnaliscie w terminie 6
miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia, o czym poinformujemy go wczesniej w terminie do
3 miesiecy.

5. WIF doktada wszelkich staran celem zachowania poufnosci i zapewnia, ze:
» tylko i wylacznie pracownicy upowaznieni maja dostep do petnej tresci zgtoszenia
sygnalisty,

> dostep do informacji zawartych w zgtoszeniu jest ograniczony, a dane dotyczace
sygnalisty sa przechowywane w zabezpieczonym miejscu, do ktorego dostep maja
wylacznie osoby upowaznione,

» mozliwos¢ kontaktu z sygnalista ma jedynie pracownik upowazniony do
przyjmowania zgtoszen naruszenia prawa.

6. Dane osobowe sygnalistdw WIF przetwarza w oparciu o wymagania ustawowe zawarte
w Klauzuli informacyjnej dostepnej w BIP.

7. WIF po otrzymaniu zgtoszenia podejmuje dziatania nastepcze w celu oceny
prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdzialania naruszeniu
prawa bedacemu przedmiotem zgtoszenia.

Takimi dziataniami moga by¢:

» postepowanie wyjasniajace,
» wniesienie oskarzenia,

» dzialania podejmowane w celu odzyskania srodkow finansowych lub zamkniecie
postepowania.

Czynnosci podjete na skutek zgtoszenia sygnalisty zmierzaja do zapobiezenia lub usuniecia
skutkéw naruszenia prawa oraz dokonania adekwatnych dziatan naprawczych.

8. Pomoc prawna dla sygnalistow

Kazdej osobie, ktéra chce dokonaé zgtoszenia naruszenia prawa (sygnaliscie) przystuguje
nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie, Swiadczone na
podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej. Nieodptatna pomoc prawna jest
organizowana przez powiat/miasto na prawach powiatu, ktory jest wtasciwy dla Twaojego
miejsca zamieszkania.

Ponadto, Sygnalista, ktory obawia sie lub doswiadczyt dziatan odwetowych moze takze
zgtosic ten fakt do WIF. W tym celu moze wykorzysta¢ formularz dostepny w BIP.



https://wif.katowice.pl/wik/sygnalista/klauzula-informacyjna-rodo
https://wif.katowice.pl/wik/sygnalista/zgloszenie-dzialan-odwetowych

Sygnalistom przystuguje rowniez ochrona prawna przed stosowaniem wobec nich dziatan
odwetowych. Srodkami ochrony prawnej sa m.in.: ztozenie zawiadomienia o mozliwosci
popelnienia przestepstwa-zastosowania wobec sygnalisty dziatan odwetowych, do organéow
Scigania tj. Policji i powszechnych jednostek organizacyjnych prokuratury lub wystapienie
z roszczeniem o odszkodowanie lub zados¢uczynienie za dopuszczenie sie zastosowania
dziatan odwetowych.

9. Sygnalisto pamietaj, ze dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze
stanowic¢ podstawy odpowiedzialnosci (m.in. dyscyplinarnej, za szkode z tytulu naruszenia
praw innych oséb lub obowiazkéw okreslonych w przepisach prawa, w szczegdlnosci w
przedmiocie zniestawienia, naruszenia dobr osobistych, praw autorskich, ochrony danych
osobowych oraz obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa,

z uwzglednieniem art. 5). Gdyby wszczeto postepowanie mozesz wystapi¢ o umorzenie
takiego postepowania.

Jedynym warunkiem ochrony jest fakt, ze jako sygnalista masz uzasadnione podstawy
sadzi¢, ze zgtoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia
prawa zgodnie z ustawg, pod warunkiem, ze uzyskanie informacji lub dostep do informacji
nie stanowia czynu zabronionego.

Uwaga! Sygnalista powinien mie¢ na uwadze, Ze moze ponies¢ okreslone prawnie sankcje
za dokonanie bezpodstawnego zgtoszenia, tj. jezeli Swiadomie i celowo dokonuje
zgloszenia naruszenia prawa, ktore w rzeczywistosci nie miato miejsca (art. 57 ustawy o
ochronie sygnalistow).

10. Pamietaj, ze mozesz ztozy¢ zgloszenie zewnetrzne do innych organéw publicznych lub
do Rzecznika Praw Obywatelskich.

11. ODPOWIEDZIALNOSC KARNA

Kto dokonuje zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, wiedzqc, ze do naruszenia prawa nie
doszto.

podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

Art. 57 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. poz. 928)
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